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BAB 5  

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Simpulan  

Berdasarkan pembahasan dari bab-bab sebelumnya, berikut ini adalah hal-

hal yang dapat disimpulkan dari hasil evaluasi dan perencanaan pengembangan 

sistem ERP berbasis SAP modul Human Capital Management pada XYZ  

Jewellery: 

1. Implementasi SAP modul Human Capital Management pada XYZ  

Jewellery belum optimal, karena masih terdapat proses-proses human 

resource yang dilakukan secara manual, sehingga kurangnya integrasi 

antar proses human resource itu sendiri. 

2. Perlu dilakukan pengembangan pada aplikasi SAP modul Human 

Capital Management yaitu penambahan sub modul Personnel 

Development, Training and Event Management, dan Appraisal.  

3. Setelah dilakukan pengukuran kinerja IT pada perusahaan XYZ  

jewellery, diketahui bahwa hasil pengukuran dari empat perspektif IT 

balanced scorecard  menunjukkan bahwa kinerja divisi TI dalam 

mendukung sistem SAP pada perusahaan XYZ jewellery secara 

keseluruhan telah bagus (good) tetapi perspektif orientasi masa depan 

masih kurang dimana peningkatan kemampuan dari karyawannya masih 

kurang. 
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5.2 Saran 

Adapun saran-saran yang berguna untuk meningkatkan tingkat keberhasilan 

penerapan sistem dan untuk pengembangan sistem di masa depan adalah sebagai 

berikut:  

1. Melakukan pengembangan pada aplikasi SAP modul Human Capital 

Management sesuai dengan usulan yang diberikan. 

2. Mengadakan pelatihan untuk meningkatkan kemampuan staf IT dan user. 

3. Setelah dilakukan pengembangan, perusahaan perlu melakukan evaluasi 

dan pengukuran kinerja sistem yang baru, untuk mengetahui 

kemungkinan masalah yang terjadi, sehingga masalah yang timbul dapat 

segera diatasi.  

4. Untuk strategi jangka panjang, perusahaan perlu melakukan 

pengembangan sistem lebih lanjut supaya dapat semakin mendukung 

tujuan strategis perusahaan. 

 

 




